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StartBox CRM telemarketingui paslauga

Jasy pardavéjas...

PRIES

Kas tai yra?

Tai pardavimo bei telemarketingo vadybininkams skirtas CRM jrankis, leidziantis pelés mygtuko
spusteléjimu greitai atlikti telefono skambudius, juos komentuoti, matyti ankstesniy pokalbiy istorija,
greitai iSsiysti i§ anksto paruostg informacijg el.pastu, planuoti naujus veiksmus bei analizuoti veiklos
statistika.

Kaip tai veikia?

a) Jkeliate pradinj kontakty sgrasa j sistemg (galima importuoti CSV failg)

b) Skambinate spustelédami Salia telefono numerio esantj zalig mygtuka

c) Sistema automatiskai surenka telefono numerj ir atidaro skambucio kortele

d) Skambucio korteléje galite jvesti pokalbio reziume, o Zemiau matysite ankstesniy pokalbiy
istorijg

e) Jeireikia, Cia pat galite jvesti sekancio skambucio datg ir laika.

f) Jeisusitaréte dél susitikimo, Cia pat galite jvesti susitikimo datg ir laikg. Be to susitikimg galite
priskirti kitam vadybininkui.

g) Jeijusy praso daugiau informacijos, Cia pat galite iSsiysti iS anksto paruosto Sablono el.laiska

h) Pries iSsaugant kortele, jvedate vieng iS skambucio baigties kategorijy. Pagal tai bus
formuojama veiklos ataskaita.

Ko reikia norint pradéti naudotis paslauga?

Paslauga Active Sales veikia kaip StartBox virtualios telefony stotelés priedas. Jei jau naudojatés
StartBox virtualia telefony stotele, papildomai nieko nereikia.

Kiek tai kainuoja?

Yra keletas mokéjimo plany. Mokama pagal vartotojy kiekj. Paslauga vienam vartotojui kainuoja 50Lt be
PVM/meén. Didesniam kiekiui taikomos nuolaidos.

Ar galima iSbandyti prie§ perkant?

Taip. Paslaugg galite bandyti 14 dieny nemokamai.
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