
Savitarnos galimybės

Savitarnos galimybės
Kam tai reikalinga?

Svairatna leidžia atlikti elementarius sistemos pakeitimus savarankiškai ir dėl to visiškai nereikia kreiptis į sistemą prižiūrinčios įmonės personalą

Pvz.: 
1.    Atlikti laikiną skambučių peradresavimą į tam tikrą numerį

 

2.    Nurodyti kokiu laiku jums skirti skambučiai turėtų būti nukreipti į balso paštą, mobilų ar kt. numerį.

 

3.    Peržiūrėti, atsisiųsti į kompiuterį arba ištrinti pokalbių įrašus bei balso pašto žinutes

 

4.    Peržiūrėti gautus arba išsiūsti naujus faksimilinius pranešimus.

 

5.    Pakeisti biuro telefonų skambėjimo seką.

 

6.    Pakeisti individualų balso pašto pranešimą ir kt.
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Ko reikia norint pradėti naudotis?

Kiekvienas virtualiuos StartBOX arba stacionarios TENESYS IP telefonų stotelės vartotojas gauna savitarnos funkcionalumą.
Kiek tai kainuoja?

Paslauga yra NEMOKAMA
Per kiek laiko paslauga įdiegiama?

Paslauga aktyvuojama iš karto su betkuriuo virtualiu StartBOX arba stacionariu TENESYS telefonų stotelės sprendimu.
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